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Prernessa

Il docr-rmento che segLre rappresenta il Piano delle Performance per il triennio 202012022

annualirà 2020.

PRESEN AZIONE PIANO
Il D.Lgs. n. 15012010 in matelia di ottimizzazione della produttività del lavoro pubblico e

di efficacia e trasparenza delle Pubbliche Amministrazioni ha disciplinato isistemi di

misurazione e valutazione della prestazione dell'Amministrazione, clei Responsabili e dei

dipendenti, così come modificato dal D.Lgs.25/0512017, n.74 .

ln particolare, il decreto ha previsto che tutte le Amministrazioni sviluppino un ciclo di
gestione delle performance, coerente con le strategie politiche delle Ente che si integri con i

sisterni di controllo, i documenti in materia di programmazione finanziaria e di Bilancio, di

trasparenza e integrità, nonché assicurare elevati standard qualitativi e quindi economici del

servizio.
La finalità è il miglioramento della qualità dei servizi offerti dall' Amministrazione

Pubblica e rendere partecipi i cittadini degli obiettivi strategici che I'Amministrazione,
garantendo trasparenza e ampia diffusione verso I'utenza.
Il presente Piano si riferisce al triennio 202012022 mentre gli obiettivi si riferiscono al corrente
anno 2020 e verranno aggiornati di anno in anno.

Il Piano garantisce lacoerenza tra gli indirizzi strategici, aventi caratterepluriennale, gli obiettivi
annuali e i sistemi di misurazione e valutazione della performance.
Il presente Piano è rivolto sia al personale, sia ai cittadini. Esso persegue quindi obiettivi di

leggibilità e di affidabilità dei dati. La leggibilità trova riscontro nella scelta di adottare un

linguaggio il piu possibile e non burocratico. L'affidabilità dei dati e attuata e garantito dal l'atto

che i medesimi derivano dai clocumenti pubblici del Comune. Tali documenti sono stati elaborati
e pubblicati nel rispetto della vigente normativa.
FINALITA' DEL PIANO
Il Piano:

. è lo strumerìto che dà avvio al ciclo di gestione della performance.

. è un documento programmatico triennale in cui, in coerenza con le risorse assegnate, sono

esplicitati gli obiettivi. gli indicatori ed i target.
. definisce dunque gli elementi fondamentali (obiettivi, indicatori e target) su cui si baserà poi

la nrisurazione, la valulaziorre e Ia rendicontazione della performance.
. è redatto (secondo quanto previsto dall'articolo 10, comma 1, del decleto 150 del 2009) con lo scopo di

assicurare "la quaìità, cornprensibilità ed attendibilità dei documenti di rappresentazione della

perfbrmance".

ll Piano delle Perfonr.ìance e strettamente connesso al DUP 202012022 approvato dal C.C. con

atto n. 42 del30l09/2019 e d al bilancio diprevisione202012022 approvato con delibera di C.Cl. n.

64 dcl )911212019.
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IL COMUNE DI MI'LILLI

ll Comune dì Melilli è un ente pubblico territoriale i cr-ri poteri e lunzioni trovano principio direttarrente
nelìa Costituzione della Repubblica italiana (articolo I i4).
I Comuni, secondo la Carta costituzionale, sono enti autonomi con potestà statutaria, titolali di funzioni
amministrative proprie e di quelle conferite con legge statale o regionale. I-lanno inoltre autonomia
finanziarta di entrata e di spesa, dispongono di risorse aLrtonome e trasfèrimer-rti da parte della Regione,

stabiliscono ed applicano tributi ed entrate proprie.

Lo Statuto è la norma fbndamentale per l'orgarizzazione dell'lìnte; in particolare ne specifica le finalità
istituzionaìi, le attribuzioni degli organi, le forme di garanzia e di partecipazione, la collaborazione con gli
altri enti. Lo Statuto, all'arlicolo 5, elenca le finalità che il Comune persegue nello svoigimento delle sue

attività.
Il Comune realizza le proprie finalità adottando il rnetodo e gli strr-unenti della programmazione e della
verifica dei risultati, in termini di benefici per la cittadinanza. Ispira la propria azione
politico-amministrativa alla piena realizzazione del pluralismo politico ed istituzionale, in coerenza ai

valori costituzionali, ai principi della trasparenza e dell'obiettività, ostacolando eventuali infiltrazioni di
organizzazioni mafiose e contrastando i comportamenti in violazione della tutela dell'interesse pubblico e,

in generale della corretta Amministrazione.

Il Comune, nell'ambito delle finalità connesse al proprio ruolo, persegue i seguenti obiettivi:
1) Obiettivi politico - teritoriali ed economici. Riconosce ivalori ambientali e paesaggistici del territorio
con I'assieme del suo patrimonio archeologico, storico ed artistico come beni essenziali della Comunità e

ne assume la tutela e la valorizzazione come obiettivo primario della propria azione amministrativa.
Attraverso la pianificazione territoriale, promuove un armonico assetto urbano e la qualificazione degli
insediamenti civili, produttivi e commerciali garantendo il rispetto dei valori ambientali e paesaggistici del

territot'io ed attraverso propri piani di sviluppo, strumenti urbanistici e regolamenti programma e

promuove gli insediamenti produttivi e le infrastrutture finalizzandoli allo sviluppo econornico ed

occupazionale, nel settore delle attività turistiche, industriali, artigianali. agricole e commerciali, operando
per stirnolare I'integrazione fra tutti i settori economici.
2) Obiettivi politico-sociali. Promuove ed assume iniziative per I'affèrmazione dei valori e clei diritti
dell'infanzia e delle fasce deboli. Riconosce la specificità della questione giovanile, valorizzando la

funzione sociale, educativa e formativa delle attività culturali e sportive- attraverso la realizzazione delle

necessarie strutture, sostenendo I'associazionismo dilettantistico. Promuove gli interventi per la
prevenzione del disagio giovanile.

Opera e concorre al recupero sociale dei giovani a rischio di enrarginazione.

Promttove e favorisce un ruolo attivo delle persone anziane nella società. lavoreudo, attraverso azioni ed

interventi idonei, la permanenza delle persone anziane nella cornunità fanriliare, nonché pronrLrovendo e

fai,orendo centri di aggregazione per persone anziane.

Concorle a mantenere e sviltrppare legami cultr.rrali, sociali ed ecorrorrici con icittadini e Ie loro famiglie
altrove emigratì e promuove, inoltre, iniziative per il pieno inserimento socialc dei cittadini provenienti da

altri Paesi europei e extraeuropei sia in danaro che in natLrra. a lar,or-e dei singoli o di gruppi. assicurando,

in particolare. iservizi sociali fondamentali agli anziani. ai nrirrori. agli inabilie agli invalicii. Concorre ad

assicttrare iservizi civili fondamentali, conlpresi c1r-relli cli pr-otez-ionc civile, con particolare ri,uuardo
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all'abitazione, alla pronlozione cultLrrale, ai trasporti, alle attività sportive e ricreative, all'impiego del

tempo libero ed al turismo sociale.

Concorre altresì ad assicurare, con I'Unità Sanitaria Locale, come fondamentale diritto al cittadino ed

interesse della CornLurità locale, Ia tutela della salute dei singoli con particolare riguardo all'ambiellte e ai

Iuoghi cli lavoro.

Per quanto non espressanlente riservato ad altri Enti, concorre alla promozione e al recupero dello stato di

benessere dei suoi cittadini.

Attua, secondo le rlodalità previste nelle leggi naziohali e regionali, un servizio di assistenza scolastica

idoneo acl assicurare adeguate strutture ed a facilitare il diritto allo studio, specialmente I'assolvimento

dell'obbligo scolastico. Il Regolamento, in relazione all'art.40 della legge 5 febbraio 1992, n.l04, in
presenza di attribuzione della relativa competenza con legge regionale, disciplina I'attuazione degli
interventi sociali e sanitari in Iàvore delle persone handicappate, dando priorità agli interventi di

riqualificazione, di riordinamento e di potenziamento dei servizi esistenti. Con lo stesso regolamento

saranno disciplinate Ie modalità del coordinamento degli interventi di cui al precedente comma con i
seruizi sociali, sanitari, educativi e di tempo libero operanti sul territorio.
3) Obiettivi politico-culturali ed educativi. Predispone progetti ed adotta programmi per la diffusione della
cultura, promuovendo I'attività dei circoli e gruppi culturali presenti nell'ambito comunale. Yalorizzale
testirnonianze storiche ed artistiche, di tradizione e folklore, promuovendo il recupero e garantendo la

fi'uibilità da parte della collettività, attraverso il miglioramento delle strutture archeologiche, museali,
archi vi stiche-bi b I iotecarie.

Il Comune armonizza i sistemi e gli orari di funzionamento dei servizi alle esigenze degli utenti ed informa
I'attività amministrativa ai principi della partecipazione democratica, della imparzialità e della trasparenza

delle decisioni e degli atti, della semplificazione delle procedure e del decentrarnento. Attua, con apposite

norme del presente Statuto e dei regolamenti, le disposizioni stabilite dalla legge 7/8190,n.242 e dalla
legge Regione Siciliana 3014191, n.10, garantendo ai cittadini interessati la partecipazione al procedimento

amministrativo. Valorizzal'elasticità di funzionamento, la snellezza decisionale, la possibilità di regolare e
di predisporre condizioni che, in un contesto di variabili, consentono di modificare clausole contrattuali e/o

convenzior-ti, inerenti servizi ed intervenfi. in relazione alla valutazione dei risultati ottenuti.

LA STRUTTURA COMUNALE

Il Cornune esercita funzioni ed attività di competenzapermezzo dei plopri uffici, anche attraverso forme
di gestione associata di servizi e partecipazione a società e consorzi, sulla base di scelte improntate a criteri
di efficienza ed efficacia.

L'organizzazione degli uffici e strurrentale al conseguimento degli scopi istitr-rzionali e si infbrma a criteri
di autonomia. econornicità, pubblicitzì e trasparenza della gestione, secondo principi di professionalità e di

responsabilità.

La situazione del personale al 0l/0112020 risulta così definita in numelo 144 dipendenti (incluso uno in
assegnazione temporanea/conranclo ed Lrno a tenrpo deterrninato), di cui n.73 a tempo pieno e n.7l a

tempo parziale.

Che. altresì, risulta in atto jn selvizio un ulterior-e clipendente a tempo determinato; ed un'altr-a unità

lavorativa e stata individuaia e nonrirrata con l)ecreto Sindacale n.6312020.
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Isettori sorlo alfidati alla Responsabilità di Posizioni Organizzative (PO) che rispondono in orclirre all:r
gestione clella spesa nonché de i proccdimeìlti amrninistr-ativi assegnatigli.
I Responsabili di Settore titolari cliposizior"reorgarúzzativa, individuatie nominaticon decreto sinclacale '.28 del 28106/2019, nrodificato con Decreto Sirrdacale n. 8B del l2llll20l9, Decrero Sinclacale n. ll5 del
21112/20l9,DecretoSirrclacalen. lSdel l9/02/2020,corrcuisorrostaticonferitiperil20lg12020isegLrenti incarichi
di posiziorre organizzativa sono i seguenti:

ll Segretario Conlttnale assicura il coordinarnento dei settori e I'unità dell'azione anrmjnistrativa. ìl servizio
e gestìto dal Segretario Generale.

L'assetto organizzatívo dell'Ente e stato determinato con atto di Giunta Municipale G.M. n. 1_57 clel
l0l0Sl20lTnroclificataconsuccessivi atti deliberativi di G.M.nn. l78del 31/08/20lT.i99del21lO9/2017.
32 del 1310212018. 46 del 0910312018, 215 del 14109/2018,282 del 30/10/2018, 76 del 29/O5t20tg
modificata dalle successive G.VIN. n. ll3 del 2410712019 e n. l8l del l0/i0/2019 con le quali quesra
Anrministrazione, al lìne di garantire rnaggiore funzionalità rispetto ai compìti ecl ai prograntmicli attività
dell'Ente. nel persegLtimento clegli obiettivi di elficienza, efficacia ecl economicità. oltr-e clre ai crireri di
imparzialità e lraspal'enza ddl'azJone anltrinistraliva, ha avvialo un proceclura cli riorganizz,az,ione tlella
fìrnzior-ralitzì clei servizi- attraverso la delìniz-ione di un nrìovo organigranlnra e fìrnzionigr-amma 6ei ser-r,iz.i.
cosi cotne inclicato rrei prospetti ivi allegati. in relazione alle esigenze fr-rnzionali e cli corlpletaprepto dclla
rotilzione de-uli incarichi di vet'ticc e clel personale assegnato etl al fìne di garantir-e le esitelz-e e i

ANNO 2020

POSIZIONE ORGANIZZATIVA NOMINATIVO

Area Segretario
Dott. Cunsolo Carmelo

I Settore
Affari Generali

Dott.ssa Castro Natalina

2 Settore

Sevizi Amministrativo e Scolastici
Ferraro Sebastiana Maria

3 Settore

Yigilanza
Giuseppe fino dal 0l/0712019 aI lg/02/2020

Dott.ssa Fazio Sandra dal 1910212020

Bongiorno

4 Settore

F inanziario- Contabi I e
Dott.ssa Marchica Enza

5 Settore

Tecnico-Urbanistica
Ing. Fortunato Emanuele
(Arch. Beninato Giovanni D.S. n.63/2020)

6 Settore

Servizi Sociali
Dott.ssa Laganà Carmela

7 Settore

Ecologia, Ambiente e Protezione

Civile
Disaster Manager - Gaetano Albanese

8 Settore

LL.PP. - Nuove Opere E

Manutenzione
Ing. Fortunato Emanuele
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fìrbbisogni clell'Ente e dei cittadini, cor-r maggiore fr-rnzionalità cor-nplessiva dell'Ente e una piir ottimale
ridistribuzione clel personale. Ad ogni settore lànno riscontro le competenz-e cli cui all'allegato "A", come

indicate nella Delibera di G.M. n. l8l del 10ll0l20l 9 e per come attribr.rite dai Decreti Sindacali rur. 28 del

28106/2019,88 del 12/1112019,115 clel 2711212019 e l8 del 1910212020

(,.\ll- A) competenze attribuite al Segretario

(All- A1) competenze attribuite ai Responsabili P.O.

(All- A2) competenze attribuite allo Staff Gabinetto Sir-rdaco

(All- A3) unità identificate di personale assegnate ad ogni settore

il presente documento presenta gli obiettivi assegnati ai vari centri di responsabilità aggregati per

Programmi.
Il titolare di spesa/entrata è responsabile del raggiungirnento degli obiettivi gestionali individuati, della
raccolta dei dati necessari ad alimentare le misure che formano gli indicatori ai fini della valutazione della
performance.

Per agevolare e consentire il raggiungimento degli obiettivi e fondamentale il benessere organizzativo. Per

benessere organizzafivo si intende il rapporto che lega le persone al proprio contesto di lavoro ed è

comunemente inteso come la capacità di un'organizzazione di essere non soltanto efficace e produttiva, ma

anche di crescere e svilupparsi, assicurando un adeguato grado di benessere fisico e psicologico dei propri
lavoratori.

Sulla base di questa definizione si individuano i fattori che possoìlo incidere sulla qualità della vita
lavorativa:
1) Supporto dei responsabili di settore: E un fattore che fa riferimento ai comportamenti dei Responsabili
intermini dicapacitàdiascolto, divalorizzazione dellepersone,di capacitàdi coinvolgimento.
2) Collaborazione tla colleghi. Si tratta di r-rn fattore, che considera il grado di collaborazione, supporto,
fl uidi tà delle relazioni.

3) Efficienza organizzafiva. Questo fattore misura tr-rtti quegli aspetti che fanno riferimento al grado di

efficienza dell'organizzazione: la percezione degli obiettivi organizzativi- dell'operatività, della
circolazione delle informazioni, ecc.

4) EqLrità organizzativa. Fa riferin.rento alla presenza di conclizioni di equità di trattamento

neII'organizzazione.

5) Gestione della conflittualità. Fa riferimento alla capacità dell'or-eantz.zaz-ione di gestire o rneno la
conflittr-ralità.

6) Percezione dello stress. Fa riferimento al livello di carico e strcss per.cepito nello svolginento del

proprio lavoro.

7) Richiesta lavorativa. Fa riferirxento alle richieste cii tipo fìsico. co-enitii'o ed enrozionale che i compiti
lavorati vi richiedono.
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8) Comf'ort arnbientale. I'-a rilèrirnento al Iivello cli presenza di specifìclie concliz-ioni cli cor.ìr1orr e

funzionalità dell'arnbiente 1ìsico del lavoro.

9) Apertura all'itrnovazionc. l--a riièrirnento alla capacitii dell'organizzazione di innovare e carnbiarc.

CENNI IN MATE A DI PIIEVtrNZIONE COIìRUZIONE E TII.ASI'ARENZA tr
COLLEGAMENTO COL CICLO INTEGRATO DELLA PBRFORIVIANCB

Ai sensi della legge n. 190 del 6 novetnbre 2012,ed. "legge anticonuzione", la PLrbblica amministraziopc
ha I'obbligo di adottare il Piano triennale di prevenzione della corruzione.

Nel quadro normativo si evidenziat'to anche le indicazioni contenute nel Piano Nazionale Anticorruziope
approvato dall'ANAC.

L'ar1- l0 "Coordinamento con il Piano triennale per la prevenzione della corruzione" del cl.lgs 3312013 (per
come modificato dall'art. l0 del d.lgs. n. 97 del2016) prevede ora che " 1 . Ogni amministrazione inclica, in
un'apposita sezione del Piano triennale per la prevenzione della corruzione di cui all'articolo l, comma 5,

della legge n. 190 del 2012, i responsabili della trasmissione e della pubblicazione dei documenti, delle
informazioni e dei dati ai sensi del presente decreto".

Il Comune di Melilli con delibera di Giunta municipale n. 16 del 21/0112020 ha approvato il Piano
Triennale per la Prevenzione, la Repressione della Conuzione e dell'Illegalità nella Pubblica
Amrninistrazione e per la promozione della Pubblica Integrità del Comune di Melilli 2020/2022.
Con successiva delibere di Giunta Municipale n. 23 del 31/0112020 ha approvato le conclusioni delpiano
anticorruzione di cui alla delibera di G.M. n. 1612020 qualificate quali azioni strategiche per Melilli e

coincidenti con gli obiettivi deì progetto "Melilli cambia passo", ivi riporlati.
Con successiva delibera di Giunta Municipale la n. 44 dell20102/2020 ha integrato il Piano anticorruzione
e della trasparenza 2020-2022 con l'all. I relativo alla griglia degli adempimenti di Amrninistrazione
Trasparente, noncfé con altri atti propedeutici alla attuazione all'interno del Comune della normativa in
materia di prevenzione della con'uzione e della trasparenza.

Nel presente piano verr'à evidenziato il collegamento che per legge deve esserci tra piano delle
performance e normativa corruzione e trasparenza.

PERFORMANCE

La performance si distingue in perfornlance organizzativa e performance individuale. La perlormance
organizzariva e definita in coererlza con Ie priorità delle politiche pubbliche nazionali e con le everrtuali
priorità stabilite dal Consiglio dei Ministrr. con le priorità strategiche della P.A. in relazione alle attività ecl

ai servizi erogati.

Gli obiettivi specifici di ogni Pubblica Anrnrinistrazione si distinguono in:
- strategici clre identificano irr coerenza corr il DUP le priorità dell'Arnministrazione in coerenza al livello e

qualità di servizi da -uarantire ai cittadini:
- operativiche misttrano e verificano il livello di attività e servizi, inclusi quellì cli supporto. el'fellivanrentc
realizzafo dall'Anrnrirlistraziorte nell'esercizio della propria azione rispetto all'arnbito ecl ai destir-ratari cli

riferimento.
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In zrttesa che gli obiettivi cli perfbrmance organizzativa vengano cjefiniti con linee gllida adottate con

decreto del Presidente del Cor-rsiglio dei Ministri, previa intesa in sede di Conferenza unifìcata tenendo

conto del comparto di contrattazione collettiva cli appartenenza, I'Ente stabilisce gli obiettivi di
perlormance specifici per il trier-rnio 2019-2021 anno 2019.

PERFOIIMANCE INDIVIDUALE STIIATEGICI

Pretnesso che tra gli obiettivi di perfonnance individuale strategici che riguardano tutti i settori di cLri si

compone I'Ente, con delibera n. I 1 del 2410112020 la G.M. ha disposto di adottare i segr-renti obiettivi
strategici mirati:

1. all'adempimento degli obblighi di pubblicazione che rispetti i criteri di qualità;

2. all'istituzione di una rete dei referenti per lo sviluppo del flusso informativo intemo e trasversale

all'intera organizzazione, relativo alla mappatura dei procedimenti interr.ri e alla ltdelizzazione
degli stakehorders esterni,

3. all'attuazione delle misure programmate nel Piano;

4. alle varie fasi del processo di gestione del rischio;
5. alla promozione del benessere organizzativo;
6. al rafforzanlento delle cornpetenze delpersonale per assicurare una maggiore qualità nella

Irasparenza dei dati e nell'attuazione della normativa sull'accesso documentale, civico e

generalizzal.o.

7. alla collaborazione ed orientamento al Piano della trasparenza;

8. all'orientamento e promozione di skill comportamentali convergenti agli obiettivi di trasparenza;

9. alla definizione di specifica responsabilità disciplinare da definire nel codice di comportarîento
integrativo.

Con successiva Delibera di G.M. n. 37 del 1810212020, l'Ente ha approvato gli obiettivi generali di

carafferizzazione in funzione del cambio di passo sono stati indicati quali obiettivi intermedi di
qualifìcazione:

. la ricerca del Benessere e l'integrazione sociale,

. la valutazione dell'azione Amrninistrativa rivolta alla qualità, alla trasparenza, alla valutazione e

del controllo rispetto ai servizi erogati;

. lo sviluppo locale integrato, la programmazione urbanistíca e socializzazione del Vaiore;

Da ultimo, a seguito della pandemia da coronavirus "COVID 19", con Delibera di G.M. n. 101 del

2410412020 nel conlèrmare gli obiettivi generali di performance cui alla delibera di G.M. n- 37 del

18102/2020 e quelli di coordinarxento del ciclo della Perlorìnance e il Piano AnticorrLrzione e della

Trasparenza, e stato disposto di includere tra gli obiettivi generali le azioni correlate ai provveclirnenti

statali regionali e sindacali di contrasto al covid-19, stabilendo quali obiettividell'Ente. quelli cìefiniri nello
struntento di progranrmaziorte economico finanziaria, nel Dup e nel Piano Anticormziolre e della

Traspalenza;

Gli obiettivi di perf'orrrance inciividuale oDerativi Der o
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